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Medarbetarsamtal 
 
 

Ett måste eller ett strategiskt verktyg? 
 

 

 

 

 

 
 
Medarbetarsamtal är en praktisk utbildning för 
dig som har personalansvar och antingen vill 
känna dig säkrare och bekvämare i dina 
medarbetarsamtal eller som vill få nya perspektiv 
på det verktyg som samtalet faktiskt är.  
 
För såväl chefen som för medarbetaren är det 
värdefullt att åtminstone en gång per år få sitta 
ned tillsammans och blicka tillbaka på året som 
gått, men framför allt titta framåt. Vad kommer att 
hända på arbetsplatsen, vad har ni för förvänt-
ningar på varandra, finns det önskemål kring 
karriär och fortbildning, hur mår ni? Etc. 
 
Utbildningen innehåller praktisk träning varvat 
med teori. 
 
.  
Syfte: 
Att få verktyg som gör att du känner dig 
bekvämare inför och i samtalen. 

 
 
Målgrupp: 
Du som har personalansvar. 
 
 
 
Innehåll: 
 Varför medarbetarsamtal? 
 Samtalets olika delar 
 Att samtala – att lyssna aktivt 
 Coachande förhållningssätt 
 Konsten att ställa frågor 
 Att ge feedback – och ta emot… 
 Att sätta mål 
 Den viktiga uppföljningen 
 
 
 
Kurstid: 
1 dag 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

För mer information kontakta oss på 0525-353 26 eller 070-675 23 25. 

 

 


