NORDMARK

UTVECKLING

HANDLEDNING

Handledning bidrar till utveckling av individ,
grupp och verksamhet genom att ta tillvara och
lyfta fram styrkan, kreativiteten och de resurser
som finns hos mottagaren. Handledningen
skapar ocksa forstaelse och medvetenhet om
egna och andras reaktioner. Handledning kan
ses som en pedagogisk process.

Processhandledning kannetecknas av:

> pagar over langre tid, ca 1% ar

> arbetar med individens/gruppens ansvar i
relation till varandra, som medarbetare eller
chef, man arbetar aven i relation till kundens
och verksamhetens mal

> utgar fran den handleddes behov, vilket
innebdr att den som handleds tar ansvar for att
formulera problemet eller det som den vill ha
belyst

> handlar om konkreta yrkesmassiga krav och
utmaningar

> arbetar med reflektion och synliggérande av
olika méjligheter att I6sa problem pa

> arbetar med det som vacks i yrkesrollen och
verkar genom reflektion dver det som sker i
motet mellan manniskor

> utgdr en motesplats dar dialogen utvecklar
etiskt tinkande och mojliggor delandet av
kunskaper och erfarenheter

> hjalper den handledde att se sig sjalv i
processen och samtidigt lara mer om sig sjalv
i yrkesrollen

Handledning individuellt eller i grupp?
Handledning kan ske bade individuellt och i
grupp. Formen for handledning anpassas till de
behov, mal och forutsattningar som finns och som
gynnar den professionella utvecklingen.

Utgangspunkten &ar den handleddes behov av stod
nar det géller att utveckla sin kompetens.

Vi kan erbjuda handledning for saval chefer som
vardpersonal. Var teoretiska forankring finns i
vardvetenskapen och systemteorin.

Handledning for chefer

Denna handledning syftar till att ge chefen stod i
att utvecklas i sin roll, att forsta processerna inom
organisationen och att se fragestéllningar och
skeenden i nya perspektiv. Malet ar sjalvstandiga,
trygga och kompetenta chefer. All handledning
sker i linje med verksamhetens syfte och mal och
avser att stddja ledarskapet samt bidra till
utveckling saval professionellt som personligt.

Handledning for 6vrig personal

I handledningen ges tillfélle att reflektera dver
upplevelser och kénslor som vécks i métet med
brukare, anhériga och arbetskamrater. Den bygger
pa en Onskan att mota sig sjalv och att reflektera
over arbetets innehall och utférande. Det kan
handla om situationer som upplevs svarhanterliga
eller som drojer sig kvar av andra skél.
Handledningen kan bidra med 6kad
handlingsberedskap samt ge stdd och avlastning.

Innan handledningen startar fors en noggrann
dialog med bestéllaren om hur uppdraget skall
formuleras. Harefter upprattas ett avtal/kontrakt. |
kontraktet skall syfte och mal med handledningen
tydligt framgé. Aterkoppling och utvérdering sker
enligt dverenskommelse med uppdragsgivaren.
En forutsattning for att utdva ett gott handledar-
skap dr att handledaren har egen handledning. Vi
ser det som en sjélvklar del i var kvalitetssakring.

Adress Telefon

Stora Wrem 1 0525-353 26
457 43 FJALLBACKA

070-675 23 25
0303-24 7008 070-454 80 29

e-mail
marianne@nordmarkutveckling.se
irene@insiktnordahl.se



